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A) PRIPOROCILA ZA UKREPANJE
V PRIMERU ZIVLJENJE OGROZAJOCIH STANJ

V primeru, da pri otroku opazite eno od navedenih stanj ali kadar ste v dvomih, je potrebno
TAKOJ POKLICATI NUJNO MEDICINSKO POMOC na stevilko 112!

Alergi€na reakcija, huda (z otekanjem in tezkim dihanjem)

Amputacija okon€ine

Bolec¢ina, huda (na novo nastala in se hitro razvila kjerkoli v telesu), ki traja ve€ kot 5-10 minut)
Elektriéni udar

Epileptiéni napad, kréi (pojavil prvic; ali traja veC kot 5-8 minut; ali se zvrsti ve¢ napadov)
Glavobol (hud), otrdel vrat, lahko tudi poviSana telesna temperatura

Krvavitev, mo€na (je ne moremo ustaviti)

Nezavest, motena zavest (zaspanost, zmedenost, neodzivnost na ukaze, motnje govora,
motnje gibanja)

Opekline (obsezne, kemi¢ne)

Otekanje jezika ali zrela (npr. ob piku ose/Cebele v ustni votlini)

Omrzline

Pik (ugriz) kace

Podhladitev

Poskodba glave, vratu ali hrbtenice

Poskodba oéi z izgubo vida, predrtje, kemi¢na poskodba oéesa

Poskodba uses z izgubo sluha

Rana, globoka, obsezna, vbodna (velik tujek), moéno krvavi

Soncarical vroéinski udar

Sum na zastrupitev (s kemi¢no snovjo, rastlino/gobo, zaradi pika/ugriza strupene zivali)

Sum na gnojni meningitis

Tezko dihanje / astmati¢ni napad (prvic; ali e gre za hudo poslabSanje znane astme in se z
zdravili stanje ne izboljSa v 5-10 minutah)

Tezko dihanje / dusenje

Top udarec v trebuh (udarec predmeta, padec z viSine, tré€enje z osebo)

Tujek v dihalih

Utopitev/utapljanje

Vro€inski kréi (prvi¢; ali ponoven pojav vro€inskih kréev, €e jih z zdravili ne prekinemo v 3-5
minutah)

Zastoj dihanja, zastoj srca

Zlom kosti, odprti

Kako ravhamo?

o Ostanimo mirni in ocenimo polozaj. Prepriajmo se, da nismo sami v nevarnosti. Npr.
previdni moramo biti v primeru poSkodbe z elektriko, izhajanja plina, poZara, prometne nezgode
ali nasilja.

o Nudimo prvo pomo¢ (PP). Takoj zaénemo s postopkom ozivljanja, Ce je otrok
neodziven, ne diha, se ne premika in ne kaslja. Sprostimo dihalno pot, preverimo dihanje,
izvajamo dihanje usta na usta in zunanjo masazo srca.

o Poklicemo odraslo osebo, ki nam bo pomagala pri ukrepih PP in takoj nato nujno
medicinsko pomo¢ (NMP) na 112

o Ukrepamo po navodilih zdravnika NMP

o NE premikajmo hudo poskodovanega ali bolnega otroka, razen Ce je to potrebno zaradi

varnosti. Ce je premikanje nujno potrebno, da prepre¢imo nastanek dodatnih poskodb, moramo
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to narediti v skladu s pravili prve pomoci, ki veljajo za premikanje osebe s poskodbo vratu ali
hrbtenice.

o NE dajajmo nobenih zdravil, ¢e nimamo predhodne pisne privolitve starSev oz.
skrbnikov s soglasjem zdravnika ter navodil o dajanju zdravila, ki jih je dal zdravnik.
o Osebju nujne medicinske pomoci izro¢imo s strani starSev in zdravnika podpisano

privolitev za zdravljenje z navodili za ukrepanje v nujnih primerih. V primeru zastrupitve
vzamemo s seboj proizvod (embalazo, etiketo, varnostni list, navodilo za uporabo), rastlino ali
Zival, s katero se je otrok zastrupil. Ce ne vemo s ¢im se je otrok zastrupil, vzamemo s seboj

morebitni izbljuvek in vzorec seca.
Takoj ko je mogoce, poklicemo starse ali skrbnike. Ce starsi niso takoj dosegljivi, jih Se
poskusamo priklicati.
Oseba, ki je nudila prvo pomo¢, spremlja otroka v zdravstveno ustanovo. V zdravstveni
ustanovi poCaka, dokler ne pridejo starsi ali skrbniki.

Takoj ko je mogoce, izpolnimo poro€ilo o bolezni, poskodbi ali zastrupitvi v vrtcu.

B) PRIPOROCILA ZA UKREPANJE
V PRIMERU STANJ, PRI KATERIH JE POTREBNO POKLICATI STARSE

Kako ravhamo?

e Alergi¢na reakcija (znana alergija)
o Bolecine v trebuhu, moénejse e Poskodba stalnih zob
e Bruhanje, veékratno e PoviSana telesna temperatura
e Driska, veckratna e Rana, mo¢neje krvavi
e Epileptini napad, kréi (znana bolezen) o Sladkorna bolezen, zapleti znane bolezni
e Glavobol, hud e Soncarica
e lIzpuscaj o Tezje dihanjelastma (znana bolezen,
e Krvavitev, mocnejsa blago poslabsanje)
e Krvavitev iz nosu (ki ne preneha po e Tujek v nosu

obic¢ajnih ukrepih) e Tujek v povrsinski rani (ki ga z obi¢ajnimi
e Nalezljive bolezni ukrepi ni mogoCe odstraniti)
e Obolenja uses ¢ Udarnina - globoka
e Opekline ¢ Udarninal/priprtje prsta na roki, nogi
e Ozebline e Ugriz ¢loveka, zivali
o Pik zuzelke (znana alergija) o Vedenjske motnje
e Poskodba o€i (manjsa) e Zlom, izpah, izvin
o Poskodbe ust in spodnje ¢eljustnice e Zlomljen nos

e Zobobol

Nudimo prvo pomo¢ in poklicemo najblizjo odraslo osebo, ki nam bo pomagala.

NE dajajmo nobenih zdravil, ¢e nimamo predhodne pisne privolitve starSev oz.
skrbnikov s soglasjem zdravnika ter navodil o dajanju zdravila, ki jih je dal zdravnik.

Pokliemo starSe ali skrbnike, ki bodo pridli po otroka in ga odpeljali k zdravniku. Ce
star$i niso takoj dosegljivi, jin $e poskusamo priklicati.

Ce star$ev ne moremo priklicati in se v tem ¢asu zdravstveno stanje otroka poslab3a,
poklicemo nujno medicinsko pomo¢ na 112. Pri poSkodbi stalnih zob je potrebna nujna
zobozdravniska pomo¢ v 60 minutah po poSkodbi.

Po dogovoru z zdravnikom odpeljemo otroka z reSevalnim prevozom v zdravstveno
ustanovo in o tem obvestimo starse.
Oseba, ki je nudila prvo pomo¢, spremlja otroka v zdravstveno ustanovo. V zdravstveni
ustanovi poCaka, dokler ne pridejo starsi.
Takoj ko je mogoce, izpolnimo poroCilo o bolezni, poskodbi ali zastrupitvi v vrtcu.
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C) PRIPOROCILA ZA UKREPANJE

V PRIMERU STANJ, PRI KATERIH OBSTAJA MOZNOST SIRJENJA NALEZLJIVE BOLEZNI IN JE
POTREBNO POKLICATI STARSE

e Bolecine v miSicah e Otrdel vrat, glavobol ...

e Bolecinav trebuhu e Pekoce uriniranje

e Bolecina v usesu e Povisana telesna temp.

e Bolecinav zrelu e Poskodbalvbod s krvavim predmetom
e Bruhanje o Stik z vabo za »cepljenje lisic«

e Driska e Tezko dihanje, dusenje

e Glavobol o Ugriz ¢loveka, zivali

e Gnojna sprememba na kozi e Vnetje oci (pordele, izcedek)

o Izpuscaj o Vrodinski krci

e Kaselj (tudi lajajo€), kihanje e Zlatenica

e Motnje zavesti e Znaki izsusenosti (bledica, suha ustna
e Mrzlica, mrazenje sluznica, upadle o€i, zeja)

Kako ravhamo?

o Kadar obstaja sum, da je otrok nenadno zbolel za nalezljivo boleznijo, ga je potrebno
do prihoda starSev ali skrbnikov osamiti, e je to mogocCe. UpoStevati moramo ukrepe za
prepreCevanije Sirjenja nalezljivih bolezni s stikom, s telesnimi teko€inami, izlocki in iztrebkom.

o Po potrebi nudimo prvo pomog, pri tem za pomo¢ pokli¢emo najblizjo odraslo osebo.

. NE dajajmo nobenih zdravil, ¢e nimamo predhodne pisne privolitve starSev oz.
skrbnikov s soglasjem zdravnika ter navodil o dajanju zdravila, ki jih je dal zdravnik.

. V' dolocenih okoli§¢inah so potrebni ukrepi, npr. zniZzevanje telesne temperature s
kopeljo. Ce otrok bljuva, ga poloZimo v bo&ni polozaj, da izbruhane vsebine ne vdihne.

o Poklicemo starse ali skrbnike, ki bodo pri§li po otroka in ga odpeljali k zdravniku. Ce
starsi niso takoj dosegljivi, jih Se poskuSamo priklicati.

° Ce starSev ne moremo priklicati in se v tem &asu zdravstveno stanje otroka poslabsa,
pokli¢emo nujno medicinsko pomo¢ na 112.

o Po dogovoru z zdravnikom odpeljemo otroka z reSevalnim prevozom v zdravstveno
ustanovo in o tem obvestimo starSe.

o Oseba, ki je nudila prvo pomo¢, spremlja otroka v zdravstveno ustanovo. V zdravstveni
ustanovi poCaka, dokler ne pridejo starsi.

o Ob sumu na izbruh (glej definicijo) nalezljive bolezni obvestimo epidemiolosko sluzbo
pristojnega obmocnega Zavoda za zdravstveno varstvo', po njihovem navodilu obvestimo tudi
starSe vseh otrok.

o Takoj ko je mogoce, izpolnimo poroCilo o bolezni, poskodbi ali zastrupitvi v vrtcu.

| Ukrepi za prepreéevanje Sirjenja nalezljivih bolezni s telesnimi teko&inami, izloéki in iztrebkom |

Nacin Sirjenja nalezljivih bolezni

Nalezljive bolezni se Sirijo na ve¢ nacinov. V vrtcu smo lahko izpostavljeni predvsem:

- kapljiénim nalezljivim boleznim, ki se Sirijo s kapljicami, ki nastanejo pri kihanju, kasljanju, mozen je
tudi prenos s slino; okuzi se oseba, ki je bila v bliznjem stiku z obolelim in katere sluznica (ustna,
oCesna, nosna) je prisla v stik s kuznimi kapljicami;

- Crevesnim nalezljivim boleznim, katerih povzrocCitelji se prenaSajo z iztrebkom okuzene osebe prek rok
in kontaminiranih predmetov (igrac, kljuk...) ter povrsin (igrala, mize...) v usta druge osebe;

- koznim nalezljivim boleznim, garjam, uSem, ki se Sirijo z neposrednim stikom ali s posrednim stikom z
okuzeno osebo (npr: prek obleke, igrac...);

- boleznim, ki se prena$ajo z okuzeno krvjo, krvavimi telesnimi tekocinami in izlocki.
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Ukrepi za preprecevanje Sirjenja nalezljivih bolezni

e |zogibajmo se neposrednemu stiku s telesnimi tekoCinami.

o Oseba, ki neguje ali nudi prvo pomo¢ obolelemu, ob moznosti stika z otrokovo krvjo, izlocki,
iztrebkom, uporablja za$¢itne rokavice iz lateksa. Po potrebi uporabi Se drugo osebno varovalno
opremo za enkratno uporabo: masko ob moznosti obrizganja s krvjo, ob moZnosti prenosa okuzb z
razprSevanjem izloCkov dihal; zaS€itni predpasnik ali haljo ob moZnosti onesnaZenja obleke s krvjo,
telesnimi izlocki (npr gnoj, izbljuvek), z iztrebkom (ob obilni driski); o¢ala ob moZnosti obrizganja s
krvjo. Kadar uporabimo za$¢itno opremo, po delu najprej sleCemo zas¢itno obleko, nato rokavice,
masko in oCala tako, da se ne dotikamo njihove zunanje povrsine, ki bi bila lahko okuzena in vse
odvrzemo v polivinilno vrecko za smeti. Nato roke umijemo z milom po predpisanem postopku.

e Postopek umivanja rok: Roke umivamo z mla¢no, tekoCo vodo, uporabljamo tekoce milo.
Dobro podrgnemo dlani, obnohtne predele, palec, medprstne predele in nazadnje hrbtis¢e rok.
Temeljito izperemo milo iz rok ter roke obriSemo z brisaCo za enkratno uporabo. Roke umivamo
najmanj 20 do 30 sekund.

e Kadar je potrebno oZivljanje otroka, uporabljajmo zascitne rokavice in pri ozivljanju »usta na
usta« plastino obrazno masko z enosmernim ventilom. Z zacetkom oZivljanja ne smemo odlasati.
Ce za$¢itnih pripomockov ni na voljo ob zadetku oZivljanja, jih uporabimo takoj, ko so dosegljivi
(shranjeni so v omarici za prvo pomoc).

e Uporabljen ali onesnazen sanitetni material (povoji, zloZenci...), odvrzemo v plasti¢no vre¢ko in
jo zapremo. Telesne izlocke (se€, izbljuvek), iztrebek odvrzemo v strani$¢e. Pri sumu na
zastrupitev shranimo izbljuvek zaradi toksikoloske preiskave. Ce so razliti po tieh ali drugih
povrsinah, jih prekrijemo z vpojno papirnato brisao, odstranimo z orokavi¢eno roko in odvrzemo v
plasti¢no vrecko, ki jo zavezemo.

e Povrsine, na katerih so bili razliti kri, izloCki ali iztrebek, je potrebno takoj po odstranitvi oistiti s
priporoCenim Cistilom. Pri tem uporabljajmo za&¢itne rokavice. Po &i¢enju odvrZzemo rokavice, krpe
in druge odpadke v plasti¢no vrecko in jo zavezemo.

e  Krpe za vegkratno uporabo se perejo po obi¢ajnem postopku v pralnem stroju nad 60° C. Ce je
le mogoce naj se uporabljajo krpe za enkratno uporabo.

e Otrokova umazana oblacila (od krvi, telesnih teko€in, izloCkov ali iztrebka) vioZimo v plastiéno
vrecko in jo predamo starSem.

e Najdene igle in druge ostre predmete odlagamo v posebej za ta namen izdelane zbiralnike za
ostre predmete in jih zapremo. Ce zbiralnikov nimamo, damo oster predmet v plasti¢no vre¢ko in
dodatno v trdo embalazo, ter ga odnesemo v zdravstveno ustanovo ali ZZV.

Ukrepi ob pojavu izbruha nalezljive bolezni v vrtcu

O izbruhu nalezljive bolezni govorimo, ¢e se pojavi v doloéenem ¢asovnem obdobju pove¢ano
stevilo med seboj povezanih primerov iste bolezni pri otrocih v eni ali ve¢ skupinah, npr. vsaj
trije primeri ¢revesne nalezljive bolezni v roku 36 ur.

O sumu na izbruh nalezljive bolezni takoj obvestimo organizatorja ZHR, ta pa epidemiolosko sluzbo
pristojnega obmocnega Zavoda za zdravstveno varstvo (ZZV), po njihovem navodilu obvestimo tudi
starSe vseh otrok.

Ukrepi ob pojavu izbruha ¢revesne nalezljive bolezni
Kadar se pojavi izbruh ¢revesne nalezljive bolezni (trije in ve¢ primerov driske in/ali bruhanja v 36 urah)

izvajamo naslednje ukrepe:
¢ Bolne otroke glede na moznosti lo¢imo od zdravih.
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e Zazbolele otroke dolocimo sanitarije, ki jih uporabljajo le oni in jih razkuzimo po vsaki uporabi.

o Ce ima otrok obilno drisko in/ali bruha, pomeni, da naglo izgublja tekogino in potrebuije takoj$njo
zdravnidko pomo€. Ko ¢akamo, mu ponujamo vodo po Zlickah ali poZirkih.

e Poostrimo higienske ukrepe za otroke in osebje:
- osebje, ki neguje zbolelega otroka, uporablja zas€itni predpasnik za enkratno uporabo in
rokavice za enkratno uporabo. V obstojeCih prostorih doloCi previjalno mizo ali posteljico, na
kateri bo negovalo samo bolne otroke. Uporablja plenice in higienske robCke za enkratno
uporabo in previjalni pult zaciti s prevleko za enkratno uporabo.
- po negi si roke razkuzi; ¢e so bile kljub uporabi rokavic vidno umazane, si jih umije in nato
suhe roke razkuzi. Rokavice in drugo uporablieno zascitno opremo odvrze med odpadke v
poliviniino vrecko, ki se zaveze.

e O sumu na izbruh nalezljive bolezni v vrtcu poleg obmo¢nega Zavoda za zdravstveno varstvo
obvestimo tudi starSe vseh otrok.

Ukrepi ob pojavu izbruha kapljiénih nalezljivih bolezni, npr. Skrlatine, gripe, oslovskega kaslja,
gnojnega meningitisa...

e |zvajamo jih po navodilih epidemiologa obmo¢nega ZZV (ve¢ primerov Skrlatinke in/ali angine,
oslovskega kaslja, gripe, en primer gnojnega meningitisa).

e Bolne otroke glede na moZnosti lo¢imo od zdravih.

e Poostrimo higienske ukrepe, prostore temeljito prezraimo na dve uri.

e Razmik med posteljicami naj znaSa najmanj 30 cm, idealna razdalja je 1 meter; . otroci naj spijo
izmeni¢no obrnjeni (glava, noge).

e Otroke poucimo o higieni kasljanja.

e ZaCasno omejimo zdruZevanje otrok iz skupine, kjer se je pojavila bolezen, z otroki iz drugih
skupin vrtca.

e O dogajanju v vrtcu takoj obvestimo organizatorja ZHR, ta pa v kolikor je potrebno obmoéni
Zavod za zdravstveno varstvo in glede na njihovo mnenje starSe vseh otrok.

Obveséanje in druge obveznosti vrtca ob sumu na izbruh nalezljive bolezni

o Vodja skupine otrok, ki zazna odsotnost vecjega Stevila otrok, od starSev pridobi osnovne
podatke o vzroku odsotnosti otrok in podatke sporoCi organizatorju ZHR.

o Organizator ZHR o sumu na izbruh nalezljive bolezni obvesti epidemiolosko sluzbo
pristojnega obmoc¢nega Zavoda za zdravstveno varstvo':

- Ce so se v nekaj dneh pojavili dva ali ve€ med seboj povezanih primerov nalezljive bolezni, ki
predstavlja tveganje za zdravje otrok; npr. dva ali trije primeri v isti skupini ali primeri med otroki, ki
so se druzili v jutranjem varstvu pred razporedom v skupine ali razrede ali so se udeleZili skupnega
dogodka;

- v primeru nalezljivih bolezni posebnega pomena, je obveS¢anje potrebno ze v primeru pojava
enega primera bolezni (primer gnojnega meningitisa, suma na ospice, botulizem ipd).

o ZZ\N se z organizatorjem ZHR ali ravnateljico vrtca dogovori o epidemioloski preiskavi, ki jo
izvede skupaj s predstavniki zdravstvene indpekcije (ZIRS).

o Vrtec do epidemioloSke preiskave izvaja ukrepe po navodilu ZZV.
o Po izvedeni epidemioloski preiskavi vrtec izvede ukrepe, navedene v zapisniku o preiskavi

do dogovorjenega roka. Zapisnik pripravi predstavnik zdravstvene inSpekcije in obmocnega zavoda
za zdravstveno varstvo, ki izvedeta epidemiolosko preiskavo.
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o V' primeru pojava izbruha nalezljive bolezni se vrtec in ZZV dogovorita kdaj je potrebna
preiskava vzorcev kuznin pri otrocih in /ali osebju.

e Vrtec pisno obvesti starSe o pojavu izbruha nalezljive bolezni in nekaterih izvedenih ukrepih.
Kadar je potrebno najoZjim kontaktom obolelih predpisati zdravila, vrtec skupaj z ZZV starSe le-teh
ustno in pisno obvesti o potrebni antibioti¢ni zasCiti ali imunoprofilaksi in/ali jih napoti k otrokovemu
izbranemu zdravniku.

Obveznosti starSev, ko otrok zboli za nalezljivo boleznijo

e Ko vrtec obvesti stare, da je njihov otrok bolan, se morajo potruditi, da ¢imprej pridejo pon;.

e  Starsi naj vrtec ¢imprej obvestijo o vrsti nalezljive bolezni, za katero je zbolel njihov otrok (po
pregledu pri otrokovemu zdravniku ali pediatru infektologu). Otrok z nalezljivo boleznijo ne sme
obiskovati vrtca.

Pogoji za vrnitev otroka v vrtec po preboleli nalezljivi bolezni

e O vrnitvi otroka v kolektiv presodi otrokov izbrani zdravnik. Dokler izdajanje zdravniSkih
potrdil ni sistemsko urejeno, velja izjava starSev kot naro€ilo zdravnika (Priloga A).

e  Otrok, ki je prebolel ¢revesno nalezljivo bolezen, naj se vrne v vrtec, ko je minilo najmanj 24 ur
po zadnjem odvajanju tekoCega iztrebka oz. bruhanju. Otrok ne sme imeti drugih znakov
okuzbe, kot npr. poviSane telesne temperature, kréev v trebuhu. V primeru, da bi se driska in/ali
bruhanje pri otroku, ki je izloCevalec povzro€itelja Crevesne okuzbe ponovila, mora ponovno
ostati doma.

e Otrok brez bolezenskih znakov, ki v iztrebku Se izloa mikrobe (t.i. »klicenosec«) sme
obiskovati vrtec! Izjema so klicenosci nekaterih mikroorganizmov (Salmonella Typhi (tifus),
Salmonella Paratyphi B, Shigella spp., druge EHEC) ali jaj¢ec Crevesnih parazitov, ki ne smejo
obiskovati vrtca, dokler izvidi preiskav iztrebka niso negativni (nadzor na pristojnem ZZV).

Zavrnitev otroka ob prihodu v vrtec

Po predhodnem pisnem dogovoru med starsi oz. skrbniki in vrtcem ob vpisu otroka v vrtec, lahko osebje

vrtca zavrne otroka ob prihodu v vrtec, kadar starSi navedejo, da ima otrok kateregakoli od naStetih

znakov ali bolezni:

- vroCina, neobiCajna utrujenost, razdrazljivost, tezko dihanje, neprestan jok ali otrok kaze druge
znake bolezni;

- driska (voden iztrebek =2-krat /dan, primes sluzi, krvi);

- bruhanje (=2 -krat v 24 urah), Ce bi lahko $lo za okuzbo (podobni znaki pri drugih druzinskih ¢lanih,
otrocih v vrtcu) in/ali preteCo izsuSitev (dehidracijo);

- razjede v ustih in slinjenje, razen e zdravnik izkljuci infekcijsko naravo bolezni;

- izpuSCaj z/brez vroine ali s spremembami podutja, obnaSanja ali drugimi bolezenskimi znaki,
dokler zdravnik ne izklju€i nalezljive bolezni in potrdi, da otrok ni kuZen;

- gnojno vnetje oci, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni kuzen;

- gnojne koZne spremembe (impetigo), dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni kuzen;

- USi, do naslednjega dne po razuSevanju;

- garje, do zakljuCenega zdravljenja;
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streptokokno vnetje zrela (angina), Skrlatinka, dokler zdravnik ne odloci, da je otrok sposoben za
vrtec;

vodeni mehurcki — dokler zdravnik ne izkljuci infekcijske bolezni;

norice, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve€ kuzen;

oSpice, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve€ kuzen;

oslovski kaSelj, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve¢ kuzen;

mumps, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve€ kuzen;

Zlatenica, dokler zdravnik ne izkljuci infekcijske etiologije;

hepatitis A, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve¢ kuzen;

tuberkuloza, dokler zdravnik ne potrdi, da otrok ni ve¢ kuzen.
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D) PRIPOROCILA ZA UKREPANJE

V PRIMERU ZLORABE OTROKA

Nasilje nad otrokom je lahko fizi¢no, spolno ali psihi¢no ter vkljuCuje tudi zanemarjanje. Fiziéno nasilje je
vsaka uporaba fiziéne sile, ki pri otroku povzro€i bole€ino, strah ali ponizanje, ne glede na to, ali so
nastale poskodbe. Spolno nasilje so ravnanja s spolno vsebino, ki jim otrok nasprotuije, je vanje prisilien
ali zaradi svoje stopnje razvoja ne razume njihovega pomena. Psihi¢no nasilje so ravnanja, s katerimi
povzrocCitelj pri otroku povzroci strah, ponizanje, obCutek manjvrednosti, ogrozenosti in druge dusevne
stiske. Zanemarjanje je oblika nasilja, kadar oseba opusca dolzno skrb za otroka, ki jo potrebuje zaradi
bolezni, invalidnosti, starosti, razvojnih ali drugih osebnih okolis¢in. Otrok je Zrtev nasilja tudi, e je
prisoten pri izvajanju nasilja nad drugim druzinskim ¢lanom, ali Zivi v okolju, kjer se nasilje izvaja.
Nekateri znaki zlorabe so: depresija, sovraznost, nizka samopodoba; ponavljajote se poskodbe ali
nenavadne poSkodbe; nenavadne razlage za nastanek poskodb; pogoste udarnine; nenavadne
opekline (s cigaretami, likalnikom); nenavadno poznavanje spolnosti, neprimerno dotikanje ali igre z
vrstniki; slaba higiena, ...

V primeru suma, da je otrok Zrtev nasilja, mora osebje vzgojno-varstvenih in vzgojno-izobrazevalnih
zavodov, ne glede na dolo¢be o varovanju poklicne skrivnosti, takoj zaceti z ukrepi in ravnati v skladu z
veljavnimi pravili in postopki, ki jih predpiSe pristojno ministrstvo.

Kako ravhamo?

o V primeru vidnih poskodb nudimo prvo pomo¢ in drugo vrsto oskrbe, ¢e je potrebno in
poklicemo najblizjo odraslo osebo, ki nam pri tem pomaga.
o V primeru, da opazimo spremembe, ki bi bile lahko posledica nasilja, ali nam otrok

zaupa, da preZivlja nasilje, ali imamo informacijo o nasilju od tretje osebe ali smo bili sami pria
nasilju, je potrebno takoj zaceti z ukrepi in ravnati v skladu z veljavnimi pravili in postopki:

- obvestimo svetovalnega delavca ali ravnatelja;

(v primeru poSkodbe pri fizicnem ali spolnem nasilju ali hudi psihi¢ni stiski otroka o tem
takoj obvestimo svetovalnega delavca ali ravnatelja, potem takoj obvestimo pristojni center za
socialno delo (CSD), izven poslovnega ¢asa centra pa interventno sluzbo CSD, da poskrbi za
ustrezno zdravstveno oskrbo in varnost otroka);

- na ravni vrtca skli¢emo interni tim, zabeleZimo opazanja, dogodek, pridobljene
informacij ali pogovor z otrokom. Dogovorimo se o nadaljnjem ukrepanju ter o oblikovanju
prijave na CSD. Obrazec za zapis in navodila za izdelavo zapisa so priloga Pravilnika o
obravnavanju nasilja v druZini za vzgojno - izobrazevalne zavode.

- strokovni delavki o ogrozenosti otroka v druzini obvestita tudi strokovne delavke, ki
imajo v ¢asu sprejema ali odhoda otroka v varstvu
o Ravnatelj ali svetovalna sluzba v telefonskem pogovoru isti dan ali najpozneje naslednji
delovni dan po narejenem zapisu obvesti CSD ali policijo o sumu nasilja nad otrokom in CSD-ju
poslje pisno prijavo skupaj z zapisom.

o Ravnatelj ali svetovalna sluzba starSe o opravljeni prijavi nasilja obvesti le takrat, ko
presodi, da je to v korist otroka.

o spremljamo otrokovo vedenje, poCutje in v primeru novih informacij, obvestimo
svetovalno sluzbo ali ravnateljico

o Nadaljuje se z ukrepi in ravna v skladu z veljavnimi pravili in postopki.

*Glejte tudi Smernice za ravnanje v posameznih kriznih situacijah.
Xl. Pogostejsa stanja, pri katerih je potrebna nujna medicinska pomo¢ ali pregled pri zdravniku
Uporabljene kratice:

PP — prva pomo¢
NMP - nujna medicinska pomo¢
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**Pojasnilo: Kadar je v besedilu navedeno, da je pri doloCeni bolezni ali stanju potreben pregled pri
zdravniku, to pomeni, da nudimo prvo pomog¢, ¢e je to potrebno, in poklic¢emo starSe, ki bodo otroka
odpeljali k zdravniku. Ce starSev ne moremo priklicati in se v tem Gasu zdravstveno stanje otroka
poslabsa, pokli¢emo nujno medicinsko pomog.

Alergi¢na reakcija

Osebje naj bo seznanjeno s podatkom o alergiji posameznega otroka na pik zuzelke, hrano itd.
Simptomi blage alergiCne reakcije: rdeCe, solzne, srbece o€i, srbenje v nosu, kihanje, izcedek iz nosu,
vecja oteklina in srbenje na mestu pika Zuzelke.

Huda alergi¢na reakcija: izpuscaj po telesu (koprivnica), oteklina jezika, ustnic, o€i, tezko dihanje, tezko
poziranje; bruhanje, driska; kratkotrajna zamaknjenost ali odsotnost, omotica, bledica, potna koza,
zmedenost, motnja zavesti.

Nudimo PP. Damo zdravilo, ¢e imamo predhodno pisno privolitev in navodila starSev ali skrbnikov in
zdravnika. V primeru hude alergi¢ne reakcije poklicemo NMP.

Bodimo pozorni, otroka opazujmo, ker se reakcija lahko pojavi $e 2 uri po piku, zauZitju hrane...

Amputacija (odtrgan ud)

Nudimo PP (zaustavljamo krvavitev) in pokli¢emo NMP na 112. V primeru amputacije uda ali dela
telesa ali krvavitve, ki je ne moremo ustaviti, pokli€emo NMP. Prilozimo amputirani del uda, ki ga
zavijemo v sterilno gazo in vlozimo v Eisto plastiéno vrecko, ki jo zavezemo in vse skupaj polozimo v
posodo z meSanico ledu in vode s temperaturo 4-6°C.

V primeru izpostavljenosti krvi, obstaja moZnost prenosa nalezljive bolezni, zato uporabljajmo osebno
varovalno opremo (Glej Ukrepi za prepreCevanje Sirjenja nalezljivih bolezni s telesnimi teko€inami,
izloCki in iztrebkom).

Bole¢ine v trebuhu

So lahko simptom bolezni, vnetja organov v trebuhu, poSkodbe (udarec predmeta, padec z viSine,
tréenje z osebo), lakote, preobilnega obroka, driske, zastrupitve, psiholoskih vzrokov, ¢revesnih plinov,
zaprtosti. V primeru, da ima otrok poviSano telesno temperaturo, hude bole¢ine ( mocno joka, jeci),
bruha ali so bole€ine povezane s poSkodbo, nudimo PP in pokli¢emo NMP. NMP je potrebna tudi pri
nenadnih bole€inah v predelu testisov pri fantkin. NE dajajmo otroku niesar piti ali jesti. NE dajajmo
nobenih zdravil. Otrok naj do prihoda reSevalcev lezi na hrbtu ali boku s pokréenimi nogami.

Bolecina v vratu in hrbtu

Je lahko posledica bolezni, poskodbe ali zastrupitve. Ce je bole&ina posledica padca z vi§ine, padca na
glavo, je nastala pri Sportni dejavnosti, v prometni nezgodi, pri padcu s predmeta v gibanju ali zaradi
nasilja, gre verjetno za poSkodbo vratu ali hrbtenice. NE premikajmo otroka, razen Ce je v neposredni
nevarnosti, da se dodatno poSkoduje. Nudimo PP. Pokli¢emo NMP.

Bruhanje

Je lahko simptom nalezljive bolezni, poSkodbe, zastrupitve, pregretja, prekomernega napora, lahko je
tudi posledica stresa (psiholosko pogojeno). V primeru, da ima isto¢asno enake simptome ve¢ otrok in
osebja, pomislimo na zastrupitev s hrano. Nudimo PP. Otrok, ki bruha, ne sme nikoli lezati na hrbtu.
Potreben je pregled pri zdravniku**.

Pri rokovanju z izbljuvkom, iztrebkom obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni, zato uporabljajmo
osebno varovalno opremo (Glej Ukrepi za prepreCevanje Sirjenja nalezljivih bolezni s telesnimi
tekoCinami, izlocki in iztrebkom in Izbruh nalezljive bolezni v vrtcu).

Driska

Je lahko posledica nalezljive bolezni, bolezni prebavil, alergije, jemanja zdravil, zastrupitve. Simptomi:
odvajanje tekoCega iztrebka 3x ali pogosteje; otrok ima lahko povisano telesno temperaturo; v blatu so
lahko sledovi krvi, sluzi; otrok je lahko vrtoglav in bled, bruha; lahko ima hude bole¢ine v trebuhu.
Potreben je pregled pri zdravniku**.

Pri rokovanju z izbljuvkom, iztrebkom in pri previjanju otroka z drisko obstaja moznost prenosa nalezljive
bolezni, zato uporabljajmo osebno varovalno opremo (Glej Ukrepi za prepreCevanje Sirjenja nalezljivih
bolezni s telesnimi tekoCinami, izloCki in iztrebkom in Izbruh nalezljive bolezni v vrtcu).
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Elektriéni udar

NE skusajmo odvleCi poSkodovanega stran od vira elektricne energije. Najprej izkljuCimo vir elektricne
energije. Nudimo PP. Poklicemo NMP. Otroka ves ¢as opazujmo in ga ne zapus¢ajmo do prihoda
NMP. Ce otrok izgubi zavest in preneha dihati, zatnemo z ozivljanjem.

Epileptiéni napad, kr¢i

Je lahko posledica bolezni, poSkodbe ali zastrupitve.

Simptomi: Epizode strmenja v prazno; strmenje in kr€i miic nog in rok; kr¢eviti in sunkoviti gibi rok in
nog; izguba zavesti, izguba nadzora nad uriniranjem. Nudimo PP. Prepreujemo poSkodbe. NE
dajajmo umetnega dihanja v ¢asu aktivne faze napada. NE dajajmo otroku niCesar v usta. V primeru, da
je bilo pri otroku obolenje Ze ugotovljeno, ukrepamo v skladu s predhodno pisno privolitvijo in navodili
starSev ali skrbnikov in zdravnika.

V primeru, da napad traja ve¢ kot 3-5 minut, da si napadi sledijo v kratkih presledkih, da se otrok po
napadu ne ovede, da ima otrok po napadu tezave z dihanjem ali ¢e je po naSem vedenju prvi¢, da ima
otrok tak napad, pokli¢emo NMP.

Glavobol

Je lahko posledica bolezni, poskodbe ali zastrupitve. Ce je glavobol povezan s poskodbo, ukrepamo kot
pri poSkodbi glave. NE dajajmo nobenih zdravil. Ce ima otrok hud glavobol, bruha, ima poviSano telesno
temperaturo, zamegljen vid ali vrtoglavico, je potreben pregled pri zdravniku **.

Gnojni meningitis
Glej Hud glavobol s pridruzenimi bolezenskimi znaki

Hud glavobol s pridruzenimi bolezenskimi znaki

Kadar je glavobol hud in ima otrok hkrati otrpel tilnik oz. »vrat«, poviSano telesno temperaturo, bruha,
lahko ima tudi izpuS€aj v obliki pik€astih krvavitev, je zaspan ali ima motnjo zavesti, ima otrok lahko
bakterijsko vnetje moZganskih ovojnic (gnojni meningitis). V takem primeru poklicemo NMP. Pri
gnojnem vnetju mozganskih ovojnic je namre¢ otrok Zivljenjsko ogrozen in o prezivetju odlo¢a zgodnja
zdravniska pomo¢ oz. zdravljenje. Ce je potrjeno bakterijsko vnetie mozganskih ovojnic zaradi okuzbe z
meningokokom, morajo tesni kontakti prejeti antibitiéno profilakso. Navodila o tem bo posredoval le¢e€i
infektolog in/ali epidemiolog IVZ/ZZV. Zato je dobro ekipi NMP posredovati kontaktne podatke za
obvescCanje.

Izpuscaj

IzpuS€aj se lahko pojavi zaradi razliCnih vzrokov, npr. vroCine, okuzbe ali bolezni koze, nalezljivih in
drugih bolezni, reakcije na zdravila, alergi¢ne reakcije, pika zuzelke ipd. Ce ima otrok z izpusajem
povisano telesno temperaturo ali druge znake okuzbe, npr. glavobol, drisko, vnetje Zrela, bruha, Ce je
izpu$Caj svetlo rdece barve in bole¢ na otip ali ima izpuScaj (koprivnico) po celem telesu, e se slabo
poduti, je potreben pregled pri zdravniku **. Ce sumimo, da gre za nalezljivo bolezen (npr. norice),
otroka osamimo. V primeru, da otrok z izpuSCajem tezko diha, pomodreva ali ima moteno zavest, ali
sumimo na gnojni meningitis nudimo PP in pokli¢emo NMP.

Krvavitev

Nudimo PP. Za rane, iz katerih otrok mocCneje krvavi, je potreben pregled pri zdravniku **. Ne
odstranjujemo vecjih tujkov iz rane. V primeru amputacije uda ali dela telesa ali krvavitve, ki je ne
moremo ustaviti in je izguba krvi velika ( > 100 ml krvi = ¢ajna skodelica), pokli¢emo NMP.

V primeru izpostavljenosti krvi, obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni. Pri oskrbi manjSe krvavitve
uporabljamo rokavice. Kadar pa obstaja moznost obrizganja ali tvorbe aerosola, se zasc€itimo z ocali,
masko in za$Cito za obleko (Glej Ukrepi za prepreCevanje Sirjenja nalezljivih bolezni s telesnimi
teko&inami, izlocki in iztrebkom).
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Krvavitev iz nosu

Nudimo PP. Pri krvavitvi iz nosu stiskamo nosnicofi, dokler se krvavitev ne ustavi. Otrok naj ima glavo
nagnjeno navzpred, zadaj na vrat lahko damo hladne obkladke. V primeru, da ne moremo ustaviti
krvavitve, je potreben pregled pri zdravniku **.

Ce sumimo, da gre $e za druge poskodbe glave, ukrepamo kot pri poskodbi glave.

V primeru izpostavljenosti krvi, obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni, zato uporabljajmo osebno
varovalno opremo (Glej Ukrepi za prepreCevanje Sirjenja nalezljivih bolezni).

Motnja zavesti, nezavest

Nastane kot posledica razli¢nih stanj: poSkodb, poviSane telesne temperature, vro€inskih kréev, okuzbe,
izgube krvi ali druge tekoCine (bruhanje, driska), sladkorne bolezni, zastrupitve itd. Motnje zavesti so
lahko razli€no izrazene in se lahko stopnjujejo. Simptomi: zmedenost, zmotno dozivljanje in razlaganje
dogodkov okoli sebe, zaspanost, slab odziv na klice, boleCinske in druge zunanje draZljaje. Pri
nezavesti se otrok ne odziva na noben zunaniji drazljaj. Nudimo PP in pokliéemo NMP.

Nalezljive bolezni

Simptomi: vneto Zrelo; rdece, otekle oci z izcedkom; kaSelj; izpuS€aj na kozi; driska, bruhanje; zlatenica
ali rumena beloCnica, temen seC; poviSana telesna temperatura; huda utrujenost ali zaspanost;
neobi¢ajno vedenje; bole€ine v udesu; usivost. Nalezljive bolezni zahtevajo pregled pri zdravniku **.

V primeru tezkega, hitrega dihanja, mo¢nega kasljanja, piskanja v prsih pri izdihu, ali modrikavosti
ustnic in/ali poviSane telesne temperature ali v kombinaciji s hudo utrujenostjo, zaspanostjo, izgubo
zavesti ali nemirom, razdraZljivostjo, pokli¢emo NMP.

Obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni! Uporabljajmo osebno varovalno opremo (Glej Ukrepi za
prepreCevanije Sirjenja nalezljivih bolezni).

Obolenja uses

Ce je prisoten izcedek iz uSesa; bole€ine v uSesu; tujek v uSesu (insekt ali predmet, ki ne gre iz uSesa
sam od sebe), je potreben pregled pri zdravniku **. Pri poSkodbi ues z izgubo sluha je potrebna
NMP.

Opekline

Nudimo PP. Pri blagi opeklini izpiramo mesto s hladno vodo. NE dajajmo na rano ledu, mascobe ali
kakrsnekoli kreme. Kadar je opeklina obsezna ali globoka, kadar gre za inhalacijsko poSkodbo dihal z
vro¢im plinom ali paro, Ce je opecen obraz ali oCi, Ce otrok tezko diha, je nezavesten ali ima Se druge
poSkodbe, nudimo PP in pokli¢emo NMP. Pri hlajenju pazimo, da hladimo opeklino in ne celega
otroka (nevarnost podhladitve). Zato manjSo opeklino pri otroku hladimo najve¢ 10 minut, vecjo pa
najve¢ 5 minut, e ima voda priporogenih 15°C. V primeru opekline s kemi¢no snovjo ali opekline zaradi
elektricnega udara nudimo PP in pokli¢emo NMP.

Otekanje jezika ali zrela (npr. ob piku ose/Gebele v ustni votlini)

Je lahko zelo hitro in nevarno, predvsem zaradi moznosti zadusitve. Nudimo PP s hlajenjem jezika ali
ustne votline in takoj pokliéemo NMP. Ce ima otrok znano alergijo na pik zuzelke in imamo predhodno
pisno privolitev in navodila starSev ali skrbnikov in zdravnika za dajanje zdravil, jih ¢im prej damo.

Ozebline in omrzline

Ozebline so poskodbe koze zaradi vpliva mraza s temperaturami nad ledi§¢em. Simptomi: predel (nos,
usesa, brada, lica, prsti na rokah in nogah...) z ozeblino je blede ali bele barve, mrzel, otrpel in bolec.
PP obsega zascito pred mrazom in ogrevanje.

Omrzline so poSkodbe koZe zaradi temperatur pod lediS¢em. Omrzline so lahko povrhnje ali globoke.
Pri obeh je koza bleda in hladna. Pri globokih omrzlinah je predel bele ali vo$¢ene barve, Cvrst, trd.
Lahko se pojavijo mehurji, ki so pri povrhnjih omrzlinah napolnjeni z bistro tekoCino, pri globokih pa s
krvavo tekoCino. Povrhnje omrzline bolijo, globoke pa ne.

Nudimo PP. Omrzline zahtevajo pregled pri zdravniku **. VV primeru, da sumimo na globoko omrzlino,
poklicemo NMP.
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Pik (ugriz) kace
Simptomi blage do zmerne zastrupitve so: oteklina, boleCina na mestu pika; hiter pulz, slabotnost,
znojenje, lahko poviSana telesna temperatura; tezko dihanje; pekoCa bole€ina, odrevenelost, obCutek
mravljin¢enja; zamegljen vid, vrtoglavica, omedlevica; slabost v Zelodcu, bruhanje, driska. Nudimo PP.
Poklicemo NMP.
Huda zastrupitev: zatekanje jezika ali grla, hitro zatekanje in odrevenelost uda, huda bole€ina, ok,
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Poklicemo NMP.

Pik zuzelke

Pik Zuzelke obiCajno povzroéi blago, v€asih tudi hujSo lokalno reakcijo v smislu boleine, srbenja in
otekanja na mestu pika. Kadar pa je otrok alergicen na pik Zuzelke, lahko pride do sistemske reakcije s
koprivnico ali rdecico po celem telesu, otekanjem obraza, duSenjem, omotico ali celo izgubo zavesti.
Osebje naj bo seznanjeno s podatkom o alergiji na pik ZuZelke pri posameznem otroku. Nudimo PP.
Damo zdravilo, ¢e imamo predhodno pisno privolitev in navodilo starSev ali skrbnikov in zdravnika.
Bodimo pozorni, otroka opazujmo, ker se reakcija lahko pojavi Se 2 uri po piku.

V primeru, da ima otrok tezave z dihanjem, mu hitro zatekajo ustnice, usta ali jezik, ali izgublja zavest,
poklicemo NMP.

Podhladitev

Simptomi so: zmedenost, slabotnost, zamegljen vid, nerazlo€en govor, drgetanje, zaspanost, bela ali
sivkasta barva koZe. Nudimo PP. Potreben je pregled pri zdravniku**. V primeru, da otrok pocasi
diha, zmedeno in nerazloéno odgovarja, ima belo, sivkasto ali modro barvo koZe ali izgubi zavest,
poklicemo NMP.

Poskodbe glave

Poskodbe glave zaradi padca, nastale pri Sportu ali zaradi nasilja so pogosto resne. Nudimo PP. Tudi
Ce je otrok le kratek Cas zmeden in si potem popolnoma opomore, je potreben pregled pri zdravniku**.
Bodimo pozorni, saj se simptomi lahko pojavijo Sele nekaj ¢asa po poSkodbi.

Ce ofrok kaze katerega od naslednjih simptomov: postane pretirano zaspan, zmeden, nezavesten,
prisotna kratkotrajna zamaknjenost ali odsotnost, kr¢i, bole€ina v vratu, krvav ali voden izcedek iz
telesnih odprtin na glavi (npr. uSesa), se ne odziva na enostavne ukaze, ne more premikati in ne ¢uti rok
ali nog, pokli¢emo NMP. Pri hujsih poSkodbah glave pogosto pride do pridruzene poskodbe vratu, zato
otroka ne premikamo, e ni res nujno (npr. ob dodatni nevarnosti).

Poskodba vratu in hrbtenice

Do poskodbe hrbtenice pride pri vecjih silah, npr padcih z viSine. Znaki poSkodbe so oteklina in boleCe
mesto poskodbe; mravljinCenje ali izguba obCutka za dotik ali ohromelost miSic navzdol od mesta
poSkodbe pa kazejo, da je priSlo tudi do posSkodbe hrbtenjaCe. Pri otrocih so posebno nevarne
poSkodbe vratnega dela hrbtenice. Pri sumu na poskodbo hrbtenice otroka NE premikamo, Ce ni res
nujno.Nudimo PP (oskrbimo morebitno rano oz. pridruzene poSkodbe, otoka pomirimo, pokrijemo z
odejo) in poklicemo NMP.

Poskodba o¢i

Nudimo PP. V primeru kakrsnekoli poSkodbe oci ali tujka v oCesu, ki ni predrl zrkla, je potreben pregled
pri zdravniku **. V primeru tezke poSkodbe oci, ¢e je tujek predrl oko, kemi¢nih poSkodbah,
spremembah ali izgubi vida, pokli¢emo NMP.

Poskodba (omajanije ali izbitje) stalnih zob

Nudimo PP. Cim prej moramo naiti izbiti zob, ¢e je umazan, ga speremo pod tekogo vodo in &e je le
mozno, ga vstavimo nazaj v njegovo lezisée in otrok naj ga uévrsti z rahlim ugrizom preko gaze. Ce to ni
mozno, ga shranimo v kozarec posnetega mleka ali fizioloSke raztopine, iziemoma v otrokovo slino.

Potrebna je nujna zobozdravniSka pomo¢ v ¢asu do 60 minut od poskodbe, zob prilozimo.
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Poskodbe ust in spodnje ¢eljustnice

Ce sumimo, da gre e za druge poskodbe glave, ukrepamo kot pri poskodbi glave. Nudimo PP. V
primeru, da je rana v ustih velika in globoka, ¢e ne moremo ustaviti krvavitve ali ¢e je poSkodovana
spodnja Celjustnica, je potreben pregled pri zdravniku**.

V primeru izpostavljenosti krvi, obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni, zato uporabljajmo osebno
varovalno opremo (Glej Ukrepi za prepreCevanie Sirjenja nalezljivih bolezni).

Poskodba uses
Pri blaZji poSkodbi nudimo PP. Pri poskodbi uSes z izgubo sluha je potrebna NMP.

Povisana telesna temperatura

Pomeni telesno temperaturo nad 37,5°C merjeno pod pazduho ali 38°C merjeno z uSesnim
termometrom. NE dajajmo nobenih zdravil. Otroka hladimo, kadar je telesna temperatura vi§ja od
38,5°C merjeno pod pazduho ali visja od 39,0°C merjeno z uSesnim termometrom. V takem primeru
otroka slegemo in zavijemo v rjuho, ki smo jo prej namogili v mlagno vodo (29-32°C) ter jo ozeli. Cez
ovitek ga pokrijemo s suho rjuho in poCakamo nekaj minut. Postopek lahko 2-3 krat ponovimo, nato
otroka obriSemo, obleemo in poloZimo na lezalnik. Namesto »hladnih ovitkov« lahko otroka
prebrisujemo s plenico namoceno v mlaéni vodi. V primeru, da se pojavijo vro€inski kréi, nudimo PP in
poklicemo NMP.

Otroka lo€imo od ostalih, ker obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni.

Rana (glej tudi krvavitev)

Nudimo PP. NE odstranjujmo vecjih tujkov iz rane. Za rane, iz katerih otrok mocneje krvavi, je potreben
pregled pri zdravniku**. V primeru, da je rana obseZna ali globoka, mo¢no krvavi, krvavitve ne
moremo ustaviti ali je v njej velik tujek ter pri amputacijah, pokli¢emo NMP.

V primeru izpostavljenosti krvi, obstaja moZnost prenosa nalezljive bolezni, zato uporabljajmo osebno
varovalno opremo (Glej Ukrepi za preprecevanije Sirjenja nalezljivih bolezni).

Sladkorna bolezen

Simptomi so posledica previsokega ali prenizkega krvnega sladkorja: razdraZljivost, razburjenost,
sprememba osebnosti, znojenje in drgetanje, zmedenost, hitro in globoko dihanje, kratkotrajna
zamaknjenost ali odsotnost, kréi, hiter pulz, bledica, omoti¢nost, izguba zavesti. Hitro nastali simptomi
so obi¢ajno posledica prenizkega krvnega sladkorja.

Kadar ne vemo, ali so simptomi posledica prenizkega ali previsokega krvnega sladkorja, ukrepamo
tako, kot da gre za prenizek krvni sladkor v skladu s predhodno pisno privolitvijo in navodili starSev ali
skrbnikov in zdravnika. Dokler je otrok pri zavesti in lahko pozira, mu damo izdelke z glukozo ali sladkor,
raztopljen v ¢aju ali vodi.

V primeru, da otrok izgublja zavest ali je nezavesten, ima krCe; ne more govoriti, hitro in globoko diha,
poklicemo NMP.

Vsi, ki so bili ustrezno usposobljeni s strani zdravstvenih delavcev PediatriCne klinike in/ali starSev,
izmerijo krvni sladkor z ro€nim merilcem in glede na rezultate krvnega sladkorja, ustrezno ukrepajo. Ob
tem se lahko posvetujejo s starsi ali neposredno s Centrom za diabetes, tel. 040/828-844.

Soncéarica / vro€inski udar

Simptomi: rde€a, vro€a, suha koZa, povisana telesna temperatura, bruhanje, glavobol, po neposredni
izpostavljenosti soncu in (vlazni) vro€ini. Nudimo PP. V primeru, da je otrok hkrati z omenjenimi
simptomi zmeden, izgublja zavest ali je nezavesten, poklicemo NMP.

Tezave z dihanjem / astmati¢ni napad

Simptomi: Sopihajoce, hitro dihanje, otroku pri izdihu piska v prsih, kalja, lovi sapo pri govorjenju.
Nudimo PP. NE silimo otroka, da lezi, namestimo ga v poloZaj, ki mu najbolj ustreza. Damo zdravilo,
¢e imamo predhodna pisna navodila in privolitev starSev ali skrbnikov in zdravnika. V primeru, da so se
tezave z dihanjem razvile hitro, da postajajo ustnice, jezik in nohti modri, ali Ce se stanje po zdravilu ne
izboljSuje, niti ne slabsa, pokli¢emo NMP.
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Tezave z dihanjem / dusenje

Je lahko posledica bolezni zgornjin ali spodnjin dihal, poSkodbe vratu ali obraza, tujka, alergije,
zastrupitev...

Kaze se s hitrim ali oteZzenim dihanjem, lahko se sliSi piskanje ali hropenje, otrok lahko postane bled ali
modrikast, zmeden, omotiCen, ohlapen, lahko izgubi zavest ali celo preneha dihati (posebno majhni
otroci). Nudimo PP in pokli¢emo NMP. Otroka pomirimo, pustimo ga v poloZaju, ki mu najbolj ustreza,
omogo¢imo dihanje svezega zraka. Ce preneha dihati, takoj zaénemo z ozivljanjem.

Top udarec v trebuh

Glej tudi Bole€ine v trebuhu

Udarec v trebuh z/ob predmet, padec na trebuh, tréenje z osebo lahko povzro€i hudo poskodbo
trebusnih organov (jeter, vranice, Crevesa) brez vidnih sprememb na trebudni steni. Simptomi: hude
boleine v trebuhu, trebuh je trd in obCutljiv na pritisk, otrok ima hudo slabost in navadno bruha, je bled,
koZa je hladna in potna, sréni utrip je poviSan, dihanje je plitvo in pospe$eno. V takem primeru nudimo
PP in takoj poklicemo NMP, ker je potreben ¢im hitrejSi prevoz v bolniSnico. NE dajajmo otroku
niCesar piti ali jesti. NE dajajmo nobenih zdravil.

Bodimo pozorni, otroka opazujmo, ker zacne po poSkodbi v€asih trebuh boleti Sele po nekaj urah ali
celo dneh.

Tujek v dihalih

Ce ima otrok v dihalnih poteh tujek, kaslja, joka, je pri zavesti in lahko diha, nudimo PP in poklic¢emo
NMP. NE poskusajmo s prstom doseCi predmeta, e ga ne vidimo. Pomirimo otroka in opazujemo, Ce bi
se stanje poslab3alo, npr. kaselj ne bi bil ve¢ u€inkovit, pojavila bi se izguba glasu. V primeru, ko se
otrok zacne dusiti, ne more ve¢ dihati ali izgubi zavest, takoj zaénemo z ozivljanjem in Se enkrat
pokli¢emo NMP, da jih opozorimo na poslab3anje.

Tujek v nosu

Tujek, ki je zagozden v mehkem predelu nosnic, iztisnemo navzven, ali otroka pozovemo naj ga izpihne
ali se usekne. Ce je tujek velik in globoko v nosu ali je povzroéil rano, je potreben pregled pri
zdravniku**. NE posku$ajmo takSnega tujka odstraniti!

Tujek v povrsinski rani
Tujek v povrSinski rani odstranimo. Nudimo PP. V primeru, da je tujek (trska, odkrusek...) velik, globoko
in v celoti pod koZo, ga ne odstranjujemo! Potreben je pregled pri zdravniku**.

Udarnina

Nudimo PP. V primeru, da je udarnina globoka, zajame tudi misice, oteklina se hitro veca, otrok ima
mocne boleCine, je potreben pregled pri zdravniku**. Ce pride otrok v vrtec veckrat z nepojasnjenimi,
nenavadnimi in pogostimi sledovi udarnin, pomislimo na zlorabo.

Udarninalpriprtje prsta na roki ali nogi

MocCen udarec ali stisnjenje konice prsta lahko povzroCi zlom kosti ali krvavitev pod nohtom. Nudimo
PP. V primeru, da po 20 minutah hlajenja z vodo boleCina ne popusti, je potreben pregled pri
zdravniku**.

Ugriz zivali, ¢loveka

Nudimo PP: poSkodovano mesto temeljito izperemo z vodo in umijemo z milom ter sterilno prekrijemo.
Ce je le mozno, pridobimo podatke o lastniku Zivali, ki je povzrogila poskodbo. Ob ugrizu (Zivali,
Cloveka) je potreben pregled pri zdravniku** (antirabiéna ambulanta, Zavod za zdravstveno varstvo,
testiranje krvi, morebitna cepljenja). V primeru, da je ugrizna rana obsezna in zevajo€a, kadar ne
moremo ustaviti krvavitve ali gre za ugriz strupene kace, pokli¢emo NMP. V primeru ¢loveSke ugrizne
rane obvestimo starSe obeh otrok.

Utopitev/utapljanje .
Pri reSevanju iz vode NE pustimo, da nas otrok v vodi zagrabi ali se nas oklene. Ce je otrok zmeden,
otrpel ali bljuva vodo, nudimo PP in pokli¢emo NMP. Ce je otrok neodziven, se spontano ne giblje, ne
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diha in ne kaslja, takoj zaénemo z ozivljanjem in pokliéemo NMP. Tudi Ce si otrok takoj opomore, je
potrebna zdravnisSka pomo¢** zaradi moznih kasnejSih zapletov.

Vedenjske motnje
Motnje vedenja so npr. potrtost, strah, panika, fobije, nasilnost. Potreben je pregled pri zdravniku™.
Ce ima otrok vidne poSkodbe, nudimo PP, v primeru hude poskodbe pokli¢emo NMP.

Vrog€inski kréi

obraza, obraCanje zrkel in izguba zavesti. NE dajajmo nobenih zdravil, ¢e nimamo predhodne pisne
privolitve in navodil starSev ali skrbnikov in zdravnika. Nudimo PP in poklié¢emo NMP. PP: Otroka
zavarujemo z blazinami, da se ne poSkoduje. PoloZimo ga na bok, da se ne bo zadusil, ¢e bo bruhal.
Otroka sle¢emo in ga zavijemo v rjuho, ki smo jo prej namotili v mlaéno vodo (29-32°C) ter jo ozeli. Cez
ovitek ga pokrijemo s suho rjuho in poCakamo nekaj minut. Postopek lahko 2-3 krat ponovimo, nato
otroka obriSemo in pokrijemo. Namesto »hladnih ovitkov« lahko otroka prebrisujemo s plenico
namoceno v mlacni vodi.

Ce je otrok ze imel vroginske krée, mu damo tudi zdravilo v skladu s predhodno pisno privolitvijo in
navodili star$ev ali skrbnikov in zdravnika. Ce krée v 3-5 minutah z zdravilom ne prekinemo, pokliéemo
NMP.

Zastoj dihanja, zastoj srca

Glej tudi Tujek v dihalih

Pri otrocih so obi¢ajno osnovni problem dihalne teZave, ki lahko privedejo do zastoja dihanja in zastoja
srca. Dihalne teZave so lahko posledica zapore dihalnih poti s tujkom, utapljanja, poskodbe glave,
alergiéne reakcije, hude okuzbe dihal... Ce je otrok pri zavesti, se odziva na na$a vprasanja in dotik,
kaslja, vendar ima teZzave z dihanjem, je potrebno takoj poklicati NMP. V primeru, ko je otrok
neodziven, ne diha, se ne premika in ne kaslja, takoj zaénemo z ozivljanjem in Se enkrat poklicemo
NMP, da jih opozorimo na poslab$anje.

Zastrupitev

MozZni opozorilni znaki, da gre za zastrupitev so: tablete, jagodievje ali neznana snov v otrokovih ustih;
opekline okrog ust ali na kozi; nenavaden zadah iz ust; znojenje; slabost v Zelodcu ali bruhanje; driska,
glavobol, ozke ali Siroke zenice, motnje vida, tezave z dihanjem, slinjenje, solzenje, suha usta,
kr&i: izguba zavesti. Nudimo PP. Ce sumimo na zastrupitev ali &e smo v dvomih, pokliéemo NMP.
ReSevalcem predajmo proizvod, rastlino ali embalazo snovi, navodila za uporabo oz. varnostni list
snovi/pripravka s katero/im se je otrok zastrupil in morebitni izbljuvek.

Brez predhodnega posvetovanja z zdravnikom NE dajajmo otroku niCesar piti, NE smemo izzvati
bruhanja ali dati aktivnega oglja.

Zlom, izpah, izvin

Poskodovane dele telesa obravnavamo tako, kot da gre za zlom. Simptomi: bolecina in obCutek vrocine
v poSkodovanem predelu, oteklina, sprememba barve, omejena gibljivost, deformirana kost ali sklep,
odrevenelost ali izguba obCutka. Nudimo PP. Potreben je pregled pri zdravniku**. V primeru, ¢e je
kost deformirana ali ukrivliena na nenavaden nacin, Ce je v predelu zloma odprta rana ali iz rane Strli
kost, poklicemo NMP.

Zlomljen nos
Ce sumimo, da gre tudi za druge poSkodbe glave, ukrepamo kot pri poSkodbi glave. Nudimo PP.
Potreben je pregled pri zdravniku**.

Zobobol
NE dajajmo nobenih zdravil. Potreben je pregled pri zobozdravniku**.
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XIl. PogostejSi znaki, simptomi in stanja, pri katerih obstaja moznost Sirjenja nalezljive bolezni

Legenda kratic:

PP - prva pomo¢

NMP - nujna medicinska pomo¢

HIV - virus humane imunske pomanjkljivosti

**Pojasnilo: Kadar je v besedilu navedeno, da je pri doloCeni bolezni ali stanju potreben pregled pri
zdravniku, to pomeni, da nudimo prvo pomog¢, ¢e je to potrebno, in pokli¢emo starSe, ki bodo otroka
odpeljali k zdravniku. Ce starSev ne moremo priklicati in se v tem Gasu zdravstveno stanje otroka
poslab$a, pokli¢emo nujno medicinsko pomog.

Bole¢ine v misicah 5
So simptom mnogih nalezljivih bolezni. Ce bole¢ino spremljajo drugi znaki kot povisana telesna
temperatura, hud glavobol, in/ali driska itd, je potreben pregled pri zdravniku**.

Bolecina v trebuhu .
Bole€ina v trebuhu je ponavadi simptom Crevesne nalezljive bolezni, lahko tudi druge bolezni. Ce
bole€ina ni izrazita in otrok nima drugih spremljajo¢ih znakov, obvestimo starSe. NE dajemo nobenih
zdravil.

Dokler je otrok Se v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen (iztrebek).

Bolecina v usesu

Pri boleCini v uSesih NE dajemo nobenih zdravil, tudi »domacih« ne. Obvestimo starSe. Zlasti, Ce
bole¢ino spremlja vro€ina ali gnojen, krvav izcedek iz uSesa, je potreben pregled pri zdravniku**.

Ce ima otrok tudi znake okuzbe dihal, ukrepamo, kot da je kuzen (izlo¢ki dihal)

Bole¢ina v zrelu

Je ponavadi simptom bolezni, ki se prenasajo kapljicno, npr. angina, prehlad, gripa. Ce je prisoten
kaSelj in/ali visoka vro€ina, obvestimo starse.

Dokler je otrok Se v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen (izlocki dihal).

Bruhanje in/ali driska

Oba bolezenska znaka se najpogosteje pojavljata pri ¢revesnih nalezljivih bolezni, npr. rotavirusne
okuzbe, okuzbe z norovirusi, salmonelami. Nudimo PP: nadomesCamo izgubljeno tekoCino tako, da
dajemo vodo po Zli¢ki. Ce otrok odklanja ponujeno tekogino, ob tem pa ima intenzivno drisko in/ali
bruha, je potreben pregled pri zdravniku**.

Dokler je otrok e v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen (iztrebek, izbljuvek). Ce ima v vrtcu drisko
ve¢ otrok hkrati (trije med seboj povezani primeri Erevesne nalezljive bolezni v roku 36 ur), ravhamo kot
ob izbruhu nalezljive bolezni.

Hud glavobol, otrdel vrat, lahko tudi povisana telesna temperatura

Kadar glavobol spremlja otrpel tilnik 0z. »vrat«, povisana telesna temperatura, bruhanje, motnja zavesti,
izpu$Caj itd., ima otrok lahko vnetje mozganskih ovojnic. V takem primeru poklicemo NMP.

Dokler je otrok Se v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen (izlocki dihal, iztrebek).

Pri gnojnih vnetjih moZganskih ovojnic je otrok zivljenjsko ogroZzen in o prezivetju odlo¢a zgodnja
zdravniska pomo¢ oz. zdravljenje. Ce ima v vrtcu gnojno vnetje mozganskih ovojnic en otrok,
ravnamo kot ob izbruhu Zivljenje ogrozajoce nalezljive bolezni, ki se prenasa kapljicno.

Gnojne spremembe na kozi )

So lahko znak kozne nalezljive bolezni. Ce je sprememba na odkritih delih telesa, jo prekrijemo z
oblizem.

Okuzba se Siri z neposrednim in posrednim stikom. Opozorimo starSe, potreben je pregled pri
zdravniku**.



Ve dp

Izpus€aj ob nalezljivi bolezni

Je po navadi znak nalezljivin bolezni, ki se Sirijo kapljicno, s stikom ali prek zraka (norice, oSpice).
Redkeje izpusCaj spremlja Crevesno nalezljivo bolezen, npr. salmonelozo, ki se prenasa fekalno-oralno.
Obvestimo starse. Ce ima otrok poleg izpu$¢aja e druge znake/simptome kot so visoka vrogina in/ali
kaSelj in/ali driska itd, je potreben pregled pri zdravniku**.

Ce ima otrok ob izpus&aju hud glavobol, otrpel tilnik/vrat itd, pokliéemo NMP (glej Hud glavobol, otrdel
vrat, lahko tudi poviSana telesna temperatura).

Dokler je otrok Se v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen.

Kaselj zaradi nalezljive bolezni

NajpogostejSi vzrok kaslja so kapljiéne nalezljive bolezni, npr. prehlad, gripa, oslovski kaselj, laringitis,
bronhitis, bronhiolitis, pljucnica itd. Obvestimo starSe. Otroke je potrebno nauciti, da si ob kasljanju
usta prekrijejo z robgkom ali da kasljajo v rokav. Ce kasljajo v roko, roke potem umijejo. Ce je kaselj
hud, e ga spremlja tezko dihanje, pomodrevanje ustnic, pokli¢emo NMP.

Dokler je otrok Se v kolektivu, ukrepamo, kot da je kuzen (izlocki dihal).

Poskodba z ostrim, krvavim predmetom

(glej tudi Krvavitev in Tujek v povrsinski rani)

Ob vbodu, urezu z odvrZeno iglo ali drugim ostrim predmetom mesto poSkodbe pregledamo in ocenimo
ali je poSkodba plitva ali globoka, malo krvavi (ena do dve kapljici krvi) ali je krvavitev mo¢na. Nudimo
PP: pri manjsi krvavitvi mesto poSkodbe z orokavi¢eno roko stiskamo, da kri te€e, izpiramo pod tekoco
vodo vsaj 10 minut, posusimo in rano sterilno prekrijemo. Za rane, iz katerih otrok mocneje krvavi, je
potreben pregled pri zdravniku**. Obvestimo starse, ki naj z otrokom obiSCejo izbranega zdravnika
oziroma se oglasijo na obmo¢nem Zavodu za zdravstveno varstvo zaradi morebitnega cepljenja proti
hepatitisu B in testiranja krvi na prisotnost protiteles proti virusom hepatitisa in eventuelno HIV.

Otroke pouc¢imo, da se ne dotikajo neznanih, ostrih predmetov in o najdbi takSnega predmeta takoj
obvestijo vzgojiteljico.

Povisana telesna temperatura

Pomeni telesno temperaturo nad 37,5°C merjeno pod pazduho ali 38°C merjeno z uSesnim
termometrom. NE dajajmo nobenih zdravil. Otroka hladimo, kadar je telesna temperatura vi§ja od
38,5°C merjeno pod pazduho ali visja od 39,0°C merjeno z uSesnim termometrom. V takem primeru
otroka sle¢emo in zavijemo v rjuho, ki smo jo prej namogili v mlagno vodo (29-32°C) ter jo ozeli. Cez
ovitek ga pokrijemo s suho rjuho in poCakamo nekaj minut. Postopek lahko 2-3 krat ponovimo, nato
otroka obriSemo, obleCemo in polozimo na lezalnik. Namesto »hladnih ovitkov« lahko otroka
prebrisujemo s plenico namoceno v mlacni vodi. V primeru, da se pojavijo vrocinski krci, nudimo PP in
pokli¢emo NMP.

Otroka lo€imo od ostalih, ker obstaja moznost prenosa nalezljive bolezni.

Stik z vabo za »cepljenje lisic«

V mesecu maju, oktobru ali novembru Veterinarska uprava RS na obmo¢ju gozdov z letali odmetava
vabe, v katerih je Zivo oslabljeno cepivo proti steklini. Vaba za »cepljenje lisic« je sestavljena iz
»atraktanta«, ponavadi ribje moke, znotraj vabe se nahaja aluminijasta ploscica s tekoCim cepivom proti
steklini. Cepivo je namenjeno divjim Zivalim, zlasti lisicam. Obgasno vabe padejo na rob naselij in je
mozno, da pridejo z njimi v stik lastniki psov, otroci itd. Stik vabe s koZo je potrebno obravnavati kot
stik s steklo zivaljo.

Pri stiku s tekoCim cepivom, npr. politie, obrizganje sluznic, sveze rane, koze, na kateri so majhne
ranice, nudimo PP: politi predel koze je potrebno takoj temeljito izprati s teko¢o vodo in umiti z milom,
sluznice pa izpirati s tekoo vodo. Potreben je pregled pri zdravniku** (antirabiéna ambulanta, Zavod
za zdravstveno varstvo, cepljenje).

Dodatne informacije so dostopne na spletni strani Veterinarske uprave Republike Slovenije.

Ugriz klopa

Klopi prenadajo povzroCitelje razlicnih nalezljivih bolezni, najpogosteje povzrocitelja klopnega
meningoencefalitisa in lymske borelioze. Nudimo PP: klopa odstranimo z majhno pinceto. Po
odstranitvi klopa mesto ugriza umijemo z vodo in milom. Obvestimo starse.
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Ugriz in posSkodbe, ki jih povzro€ijo zivali

Nudimo PP: poskodovano mesto izperemo z vodo in umijemo z milom, posusimo in sterilno prekrijemo.
Ce je le mozno, pridobimo podatke o lastniku Zivali, ki je povzrogila poskodbo. Potreben je pregled pri
zdravniku** in napotitev v antirabi¢no ambulanto na Zavodu za zdravstveno varstvo. V primeru, da je
ugrizna rana obsezna in zevajoCa, kadar ne moremo ustaviti krvavitve, ali gre za ugriz strupene kace,
poklicemo NMP.

Ugriz - €loveski

Nudimo PP: poSkodovano mesto izperemo z vodo in umijemo z milom ter sterilno prekrijemo. Potreben
je pregled pri zdravniku** in morebitne nadaljnje preiskave. V primeru, da je ugrizna rana obsezna in
zevajoCa ali Ce ne moremo ustaviti krvavitve, pokliéemo NMP. Obvestimo starSe obeh otrok.

Zlatenica je znak presnovne motnje, pri kateri pride zaradi pove¢anja koncentracije bilirubina v krvi do
Zlatorumenega obarvanja o€i (belo¢nic), kozZe in sluznic. Zlatenico najprej opazimo na belo¢nicah, kjer
je obarvanije zelo vidno, ker je belocnica pri zdravem Cloveku bele barve. Vzrokov za zlatenico je veg;
eden od moznih je virusno vnetje jeter (virus zlatenice A spada med povzroCitelje Crevesnih nalezljivih
bolezni, torej se virus izloCa z iztrebkom; virusa zlatenice B in C pa med povzroCitelje, ki se prenasajo s
krvjo). Zlatenica je lahko posledica tudi drugih bolezni jeter, Zol¢nika, zolénih izvodil, trebuSne slinavke
in nekaterih krvnih bolezni.

Ce otrok, ki ima zlatenico, tudi bruha in odvaja tekode blato, nudimo PP. Potreben je pregled pri
zdravniku**,


http://sl.wikipedia.org/wiki/Bilirubin
http://sl.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%BEa
http://sl.wikipedia.org/wiki/Sluznica
http://sl.wikipedia.org/wiki/Belo%C4%8Dnica

